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| - RELATORIO

Trata-se de proposicao legislativa, de autoria do Deputado Rodrigo
Minotto, que, conforme descrito no art. 1°, pretende vedar a cobrancga, pelas
operadoras de telefonia celular, de mensalidades, multas ou quaisquer valores
correspondentes aos encargos de cancelamento ou suspensao de plano de
telefonia, a partir da comunicacédo do Boletim de Ocorréncia (BO), pelo consumidor,
da ocorréncia de furto ou roubo do aparelho celular, durante a vigéncia de contrato

de permanéncia minima.

Na Justificagcdo, acostada a fl. 03, o Autor observa que:

[...] o presente Projeto de Lei que visa proibir a cobranca, por
operadoras de telefonia celular, de mensalidades, multas ou
quaisquer valores correspondentes aos encargos de cancelamento
ou suspensdo de plano de telefonia, a partir da comunicacao, pelo
consumidor, da ocorréncia de furto ou roubo do aparelho celular,
durante a vigéncia de contrato de permanéncia minima.

E importante salientar que as operadoras de telefonia mével insistem
em impor a cobranca de multa e outros valores aos usuarios que,
sem terem acesso aos telefones celulares pelos motivos
mencionados acima, ndo mais podem usufruir dos servigos
anteriormente contratados.

Assim, o 6nus decorrente da superveniéncia de fatos fortuitos acaba
sendo atribuido, de maneira desproporcional, ao consumidor, que se
vé obrigado a pagar por servicos dos quais, na pratica, nao usufruiu.

[.]

Ademais, é importante destacar que, nos termos do que dispde o art.
24, V, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, a matéria
“producao e consumo” esta elencada entre aquelas cuja competéncia
legislativa é concorrente entre a Unido, os Estados e o Distrito
Federal.

[..]
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A matéria foi lida no Expediente da Sesséo Plenaria do dia 18 de
junho de 2019 e, posteriormente, encaminhada a esta Comissédo de Constituicdo e
Justica, na qual fui designado relator, nos termos do art. 130, VI, do Regimento

Interno deste Poder.

E o relatorio.

II-VOTO

Em consonéncia com o que preconiza o Regimento Interno desta
Casa, em seu art. 144, |, nesta fase processual cabe analisar os aspectos de
constitucionalidade, legalidade, juridicidade, regimentalidade e de técnica legislativa,

funcédo pertinente a Comisséo de Constituicdo e Justica.

Da anélise da matéria, anoto, inicialmente, que, muito embora a
Carta Magna, no seu art. 24, V e VIII, disponha sobre a competéncia concorrente
entre Unido e Estados para legislar sobre consumo e responsabilidade por dano ao
consumidor, conforme mencionado pelo Autor em sua Justificacdo, a matéria em
analise trata de disciplinamento e organizacdo de servicos na area de
telecomunicacdes, de competéncia exclusiva e privativa da Unido, conforme

disciplinado pelos arts. 21, Xl, e 22, IV, ambos da CF/88, a seguir transcritos:

Art. 21. Compete a Unido:

Xl - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permissdo, os servicos de telecomunicacfes, nos termos da lei,
gue dispora sobre a organizacdo dos servicos, a criagdo de um
6rgdo regulador e outros aspectos institucionais;

(grifei)

Da legislagdo infraconstitucional originada do comando emanado

pelo art. 21, XI, da Constituicdo Federal, destaco:
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1 - Lei federal n° 9.295, de 19 de julho de 1996, que “Dispbe sobre
0s servigcos de telecomunicacfes e sua organizacdo, sobre o 6rgado regulador e da

outras providéncias”;

2 - Lei federal n® 9.472, de 16 de julho de 1997, que “Dispde sobre a
organizacdo dos servicos de telecomunicacbes, a criacdo e funcionamento de um
orgdo regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da Emenda

Constitucional n°® 8, de 1995”; e

3 - Decreto federal n° 2.338, de sete de outubro de 1997, que
“‘Aprova o Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes e da outras

providéncias”.

A Lein®9.472/97, em seu art. 1°, estabelece:

Art. 1°. Compete a Unido, por intermédio do érgao regulador e
nos termos das politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e
Legislativo, organizar a exploracdo dos servicos de
telecomunicagdes.

Paragrafo Unico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o
disciplinamento e a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e
uso dos servigos e da implantagéo e funcionamento de redes de
telecomunicacdes, bem como da utilizagdo dos recursos de 6rbita e
espectro de radiofreqiiéncias.

(grifei)
Do Anexo | do Decreto n° 2.338/97, por sua vez, extrai-se que:

Art. 16. A Agéncia compete adotar as medidas necessarias para o
atendimento do interesse publico e para o desenvolvimento das
telecomunicacdes brasileiras, e especialmente:

[...]

V - exercer o poder normativo relativamente as
telecomunicacoes;

L] R . N
XVII - deliberar na esfera administrativa quanto a interpretacao
da legislacéo de telecomunicacdes e sobre 0s casos omissos;
[...]

XIX - atuar na defesa e protecdo dos direitos dos usuérios,
reprimindo as infragcbes e compondo ou arbitrando conflitos de
interesses, observado o art. 19;

[.]
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Art. 19. A Agéncia articulard sua atuagcdo com a do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor, organizado pelo Decreto n°
2.181, de 20 de marco de 1997, visando a eficicia da protecao e
defesa do consumidor dos servicos de telecomunicacoes,
observado o disposto nas Leis n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
e n®9.472, de 1997.

Paragrafo unico. A competéncia da Agéncia prevalecerd sobre a
de outras entidades ou 6rgdos destinados a defesa dos
interesses e direitos do consumidor, que atuardo de modo
supletivo, cabendo-lhe com exclusividade a aplicacdo das sancdes
do art. 56, incisos VI, VII, IX, X e X| da Lei n®° 8.078, de 11 de
setembro de 1990."

(grifei)

Para corroborar esse entendimento, colaciona-se a seguinte decisédo

do egrégio Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina:

CONSTITUCIONAL - ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE - LEI 726/2002 DE FLORIANOPOLIS -
TELEFONIA FIXA COMUTADA - OBRIGATORIEDADE DAS
EMPRESAS DE MANTER POSTO DE ATENDIMENTO AO
CONSUMIDOR - INCONSTITUCIONALIDADE. Compete
privativamente a Unido legislar sobre telecomunicacées (CF, art. 22,
IV). E inconstitucional lei municipal que imp&e & concessionaria a
obrigacéo de instalar postos de atendimento aos usuarios. O “Plano
Geral de Metas para a Universalizacdo do Servico Telefénico Fixo
Comutado prestado no Regime Publico - PGMU” aprovado pelo
Decreto 4.769, de 2003, estabelece o cronograma e as regras para
ativacdo dos “postos de servico de telecomunicagdes” (art. 13).
(TJSC - Agéo direta de inconstitucionalidade no 2002.020465-5, da
Capital - Relator designado: Des. Newton Trisotto — Data da deciséo:
4 de junho de 2003)

No mesmo sentido, a decisdo do Supremo Tribunal Federal, in

verhis:

EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE.
COMPETENCIA DA UNIAO PARA LEGISLAR E PRESTAR OS
SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES (CF, ART. 21,
XI, E 22, IV). LEI N° 1.336/09 DO ESTADO DO AMAPA. PROIBICAO
DE COBRANCA DE ASSINATURA BASICA NOS SERVICOS DE
TELEFONIA FIXA E MOVEL. INCONSTITUCIONALIDADE
FORMAL. FIXACAO DA POLITICA TARIFARIA COMO
PRERROGATIVA INERENTE A TITULARIDADE DO SERVICO
PUBLICO (CF, ART. 175, PARAGRAFO UNICO, IlI).
AFASTAMENTO DA COMPETENCIA CONCORRENTE DO
ESTADO-MEMBRO PARA LEGISLAR SOBRE CONSUMO (CF,
ART. 24, V E VIl). USUARIO DE SERVICOS PUBLICOS CUJO
REGIME GUARDA DISTINCAO COM A FIGURA DO CONSUMIDOR
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(CF, ART. 175, PARAGRAFO UNICO, Il). PRECEDENTES.
PROCEDENCIA DO PEDIDO.

1. O sistema federativo instituido pela Constituicdo Federal de
1988 torna inequivoco que cabe a Unido a competéncia
legislativa e administrativa para a disciplina e a prestacdo dos
servigcos publicos de telecomunicacdes (CF, art. 21, XI, e 22, V).
2. A Lei n® 1.336/09 do Estado do Amapa, ao proibir a cobranca de
tarifa de assinatura basica nos servicos de telefonia fixa e movel,
incorreu em inconstitucionalidade formal, porquanto necessariamente
inserida a fixacdo da “politica tarifaria” no ambito de poderes
inerentes a titularidade de determinado servico publico, como prevé o
art. 175, paréagrafo unico, Ill, da Constituicdo, elemento indispenséavel
para a preservacdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato de
concessao e, por consequéncia, da manutencdo do préprio sistema
de prestacéo da atividade.

3. Inexiste, in casu, suposto respaldo para o diploma impugnado
na competéncia concorrente dos Estados-membros para dispor
sobre direito do consumidor (CF, art. 24, V e VII), cuja
interpretacdo ndo pode conduzir a frustracdo da teleologia da
referida regra expressa contida no art. 175, paragrafo anico, I,
da CF, descabendo, ademais, a aproximacéao entre as figuras do
consumidor e do usuario de servigos publicos, ja que o regime
juridico deste dltimo, além de informado pela l6gica da
solidariedade social (CF, art. 39 1), encontra sede especifica na
clausula “direitos dos usuarios” prevista no art. 175, paragrafo
Unico, Il, da Constituicéo.

4. Acéo Direta de Inconstitucionalidade julgada procedente. (ADI N.
4.478-APRED. P/ O ACORDAO: MIN. LUIZ FUX - noticiado no
Informativo 63)

(grifo acrescentado)

Portanto, conclui-se que néo cabe lei estadual versando sobre o

tema, vez que a matéria € de competéncia administrativa e legislativa reservada a
Unido (arts. 21, Xl, e 22, IV, da CF/88).

Assim sendo, em face das inconstitucionalidades apontadas,
dispensa-se a analise da proposta legislativa em causa quanto aos demais

pressupostos de observancia obrigatoria por parte deste Colegiado.

Diante do exposto, com base nos arts. 72, c¢/c 144 e 150, ambos do
Regimento Interno desta Casa, voto, no ambito desta Comisséo, pela REJEICAO da
tramitacdo do Projeto de Lei n°® 0189.7/2019.

Sala das Comissoes,

Deputado Fabiano da Luz
Relator



