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VOTO VISTA AO PROJETO DE LEI N2 0240.4/2018

Trata-se de Projeto de Lei que visa obrigar as empresas
operadoras de maquinas para cartao de crédito e débito a adequarem, no prazo de
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, contados da entrada da lei em vigor, os
aparelhos as necessidades dos deficientes visuais, com audio, mediante multa de
R$ 2.000,00 (dois mil reais) por infragdo, apds a primeira adverténcia, dobrada a
cada reincidéncia.

Admitido na Comissdo de Constituicdo e Justica, na sua
forma original (fls. 42-46), contrariando parecer do PROCON/SC, o qual
fundamentou a inconstitucionalidade, e, posteriormente, na Comissao de Financas
e Tributacdo, onde obteve também aprovagao, com base no Parecer do seu Relator
(fls. 49/53), na forma da Emenda Substitutiva Global (fls. 54-55), que alterou o prazo
previsto no artigo 42, de 180 para 365 dias, adveio para esta Comiss&do, de modo
que foi apresentado o parecer do Relator pela aprovacao.

Ao considerar os aspectos os quais se ponderara a seguir,
manifesta-se por meio do presente Parecer de Vista, conforme segue.

E do senso comum que se deve atencdo aqueles que
apresentam limitagcdes, sobretudo os deficientes. Tanto a Constituigdo do Pais,
quanto a estadual e leis especificas incluiram esses direitos, para que os
resguardassem legalmente.

Compilou-se, inclusive, em um belo e acessivel Box
produzido pela Assembleia Legislativa de Santa Catarina - ALESC, por meio desta
Comissdo Permanente de Defesa dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, as
principais legislagcdes a respeito; um belo projeto que auxiliara na propagag¢ao da
informacao ao cidadéo.

O tema ora tratado é tdo controverso, que é objeto de acao
civil publica proposta pelo Ministério Publico Federal, sob numero 5028438-
32.2018.4.03.6100, em tramite no TRF da 32 Regido.’

Além da analise dos autos, em uma breve pesquisa,
constatou-se a existéncia de uma unica empresa catarinense em atividade, que
fornece as maquinas para cartdes de crédito e débito (Sicoob, que oferece a
maquina Sipag). As demais, nacionalmente conhecidas, como as mencionadas na
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Justificativa do projeto em analise, ndo tém sede neste Estado, o que dificultaria
ainda mais a aplicabilidade, sem deixar mencionar o possivel éxodo dessas
empresas e aumento de custos aos pequenos empresarios que fazem uso desse
meio de pagamento.

Ao verificar tal constatagdo, mesmo que se esteja
avaliando apenas o mérito, traz-se a tona, novamente, a inconstitucionalidade
indicada pelo PROCON/SC, em seu parecer juridico de fls. 34-36, pautada da
competéncia, conforme segue:

Tocante ao projeto de lei em tela em que pese a pertinéncia do tema,
observa-se que padece de vicio de inconstitucionalidade.

[...]

O sistema de reparticdo de competéncias se caracteriza,
basicamente, por um modelo estruturante baseado no denominado
principio da predominancia do interesse, do qual se podem extrair as
seguintes exegeses: i) a Unido, cabe cuidar de matérias de interesse
geral, nacional e amplo; i) aos Estados Membros, de matérias de
ambito regional e com espectro de abrangéncia limitado, e lll)
aos Municipios, de assuntos de interesses locais.

[...]
Firmadas tais premissas, na hipotese vertente, ha de se reconhecer, a
inconstitucionalidade do Projeto de Lei n. 0240.4/2018. (grifo nosso)

Por mais que se tenha nogao que algumas propostas de
lei, mesmo eivada de vicios, muitas vezes sdo promulgadas para que se abram
precedentes e sirvam de influéncia para leis federais, ou em meras atitudes, ha que
se analisar, além da constitucionalidade e do interesse publico, os impactos
econdmicos e a bagunga que a aprovagao causara.

No que se refere ao mercado dos cartdes, existe, conforme
foi visto ao longo da analise deste projeto, Associagao especifica que mantém
atualizada a discussédo a respeito do aprimoramento e garantias do servigo, qual
seja: Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos -
Abecs, além, claro, da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL e do
Ministério Publico Federal - MPF, que estdo sempre atentos em fiscalizar o
cumprimento das garantias impostas por lei. Menciona-se que o Banco Central,
neste caso, participa também do debate.

Por esse motivo, conforme anteriormente mencionado, o
MPF instaurou agao civil publica? exigindo o uso de tecnologias assistivas por parte
dos cartdes. Ao longo da pega inaugural elaborada pelo Ministério Publico, fala-se
sobre o aplicativo desenvolvido pela Abecs (fl. 10), denominado Pay Voice, o qual

2 Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/sp/sala-de-imprensa/docs/5028438-32-2018-4-03-6100.pdf




% ASSEMBLEIA LEGISLATIVA GABINETE DO DEPUTADO
2 DO ESTADO DE SANTA CATARINA JESSE LOPES

ja esta disponivel para uso. Entretanto, ainda é dificultoso ao deficiente visual
utilizar sozinho, ja que é necessario direcionar de maneira especifica a camera na
maquina de cartdo, além do constrangimento ocasionado pela situagéo. Por esses
motivos e por considerar que a acessibilidade deve estar na propria maquina, a
Organizagao Nacional de Cegos do Brasil - ONBC n&o recomenda o aplicativo.

Desse modo, a atual ferramenta utilizada pelos deficientes
visuais tem sido as mensagens encaminhadas pelos bancos aos usuarios,
indicando o valor e demais informagdes da “compra”.

Além disso, a Abecs se encarregou de apresentar
levantamento acerca do perfil das maquinas atualmente utilizadas e a melhor
solugdo. Isso porque, conforme o, na época, Presidente Fernando Chacon, em
entrevista concedida a Revista Valor Econdmico?, publicada no dia 12 de fevereiro
de 2019, “n&o adianta impor uma tecnologia excessivamente custosa, sob o risco
de prejudicar o processo de popularizagdo das maquininhas entre pequenos
comerciantes.” E acrescentou: “A gente ndo quer entregar uma solugéo ‘me engana
que eu gosto’, mas sim uma que atenda 100% dos consumidores em 100% dos
terminais.” Informou também que, mesmo que os sistemas de pagamento hoje ja
sejam seguros para deficientes visuais, o setor esta comprometido no aumento da
acessibilidade.

A Abecs, chamada aos autos, por meio de diligéncia, fez
algumas sugestdes de alteragc&o no projeto, além de informar duas solugdes viaveis
a acessibilidade, as quais foram parcialmente atendidas por meio da Emenda
Substitutiva Global. Todavia, mesmo com referidas mudancgas, ndo se faz valida a
aprovagdo, por mais que se compreenda O quao sejam necessarias tais
adaptacdes, ndo € esta a via adequada para que se garanta a acessibilidade.

Dentre as legislagdes utilizadas na Justificativa e relatérios,
fez-se uso do dispositivo que fala sobre a caracterizagao do ndo atendimento dos
requisitos em discriminag&o. Contudo, vale esclarecer que o artigo 42, §1¢, da Lei
Federal n® 13.146/2015, menciona “adaptacdes razoaveis”. A interpretacdo a
respeito do que € razoavel ou ndo, embora pareca simples, ficou constatado que,
infelizmente, ndo é, dado o impacto econdmico e a segurancga ja garantida, de certa
forma, mesmo que longe do ideal.

3 Disponivel em: https://valor.globo.com/financas/noticia/2019/02/12/mpf-quer-maquininhas-de-
cartao-mais-acessiveis-a-deficientes-visuais.ghtml
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Com base nas autoridades ora relacionadas, as quais tém
maior competéncia para tratar do tema, aponta-se, com o devido respeito ao
proponente e aos pares que aderiram, até este momento, pela aprovacgao, flagrante
inconstitucionalidade e ineficiéncia do Projeto em apreco, bem como consequente
prejuizo econdbmico apds sua aprovagao.

O Mercado em questédo ja é regulamentado e esta em
constante atualizacdo e fiscalizagao, tendo, inclusive, um Conselho e Cdadigo de
Etica e Autorregulagdo?, como se pode acompanhar nas noticias divulgadas e
portais dos 6rgaos mencionados. Em um Pais definido pelo excesso burocratico,
sobretudo aqueles que se arriscam empreender, e em respeito a Liberdade
Econbmica, que teve suas garantias estabelecidas pela Lei n® 13.874/19, aproveita-
se do presente momento para estimular a reflexdo dos Parlamentares desta Casa
para que se desconsidere a proposta legislativa em analise.

Acredita-se, além disso, que seja de interesse do préprio
empresario a garantia de um servigo de qualidade, que atenda as necessidades do
consumidor. Portanto, ndo cabe ao Estado dificultar com mais leis ineficientes, que
encarecem ainda mais o processo. Deixe que o Mercado se autorregule, como
alguns empreendedores tém feito, criando aplicativos e outros mecanismos que
atendam o publico interessado.

Parafraseando Frédéric Bastiat, nada vem do Estado em
beneficio de um cidaddo ou de uma classe sem que outros cidadaos e outras
classes tenham sido forgados a contribuir para tal, ou seja, na base da canetada,
um sistema longe do ideal, implementado apenas para cumprir a lei, pode vir a ser
implementado. Pior: onerando interessados em flexibilizar os meios de pagamento
por conta dos custos, o que prejudica os consumidores.

Ante o exposto, com base nos artigos 87, |, e 144, 1ll, do
Regimento Interno deste Poder, com o devido respeito, vota-se, no ambito desta
Comiss&o, pela REJEIGAO do Projeto de Lei n2 0240.4/2018.

Sala das Comissoes

Deputado Jessé Lopes
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