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IMPORTANTE: ndo substitui o processo fisico.

PROJETO DE LEI PL./0129.6/2017

Obriga estabelecimentos comerciais a apresentarem a tela dos
monitores da caixa registradora de forma visivel e sem
obstaculos para o consumidor.

Art. 1°. Obriga os estabelecimentos comerciais que funcionam
no Estado de Santa Catarina que, caso possuam caixa registradora com monitor, a
posicionar a tela do mesmo de maneira a facilitar a visdo desta pelo consumidor.

Art. 2°. Fica proibida a obstrugdo visual da tela do monitor por
qualquer produto, objeto ou propaganda que dificulte o acesso visual do consumidor.

Art. 3°. A identificacdo dos produtos e os valores apresentados
deverao ser de facil leitura e interpretacao.

Art. 4°. O descumprimento do disposto nesta lei sujeitara o
infrator as seguintes sangoes:

| - adverténcia;
[l - multa de R$ 5.000,00;
[l - duplicacao do valor da multa no caso de reincidéncia.

Art. 5°. Esta lei entre em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICATIVA

Em sua maioria, os estabelecimentos comerciais possuem um terminal
de registro, ou caixa registradora, com monitor, onde s&o lancados os produtos e seus
valores.

E muito comum ocorrer uma distorgdo do preco anunciado ante ao
preco efetivamente cobrado, muitas vezes por falha do sistema ou lapso de algum
funcionario. Em alguns casos, ha inclusive ma fé.

Essa lei propée um cuidado simples que sera util ndo apenas para o
consumidor como para o proprio estabelecimento. O consumidor podera conferir no
caixa, no momento da leitura do cédigo de barras e do pagamento, se ha divergéncia
entre o prego da prateleira e de anuncios com o preco efetivamente praticado.

Alguns caixas de supermercados, farmacias, restaurantes, etc,
possuem varios produtos dispostos em torno do caixa, dificultando o acesso visual da tela
do monitor para o cliente/consumidor. Em outros casos, a tela é voltada exclusivamente
para o funcionario responsavel pelo caixa, impossibilitando o cliente de verificar os
valores cobrados.

A Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do
Consumidor, estabelece em seu artigo 6° que:

"Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

Il - a informagdo adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servigos, com especificagdo
correta de quantidade, caracteristicas, composigéo,
qualidade, tributos incidentes e prego, bem como
sobre os riscos que apresentem” (grifo nosso).
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